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Overzicht van de vragen met betrekking tot de Benefits Shop – Werknemers 

Budget Benefits Shop 

1. Hoe wordt het budget berekend? 

 Budget Benefits Shop = (brutomaandloon x 1,5) + 12,5% 
 
Voorbeeld bij een brutoloon van € 5.000 → (5.000 x 1,5) + 12,5% = € 8.437,5 bruto 
 
Opmerking: indien u een FIP-wagen (Flex Income Plan) heeft, wordt het budget van de Benefits Shop 
berekend op basis van uw brutoloon na aftrek van de bijdrage voor de FIP-wagen. 
 
Voorbeeld bij een brutoloon van € 5.000 met een bijdrage van € 500/maand voor een FIP-wagen → 
(4.500 x 1,5) + 12,5% = € 7.593,75 bruto 
 

 

2. Hoe wordt het budget berekend voor een werknemer die in de loop van het jaar in dienst komt? 

Het budget wordt pro rata berekend op basis van het aantal maanden dat de werknemer bij HM in 
dienst is = [((brutomaandloon /12) x aantal gewerkte maanden) x 1,5] + 12,5% 
 
Voorbeeld: een brutoloon van € 5.000 voor iemand die op 1 juli van het lopende jaar in dienst is 
getreden → [(5.000 x 6/12) x 1,5] + 12,5% = € 4.218,75 bruto 
 

 

3. Wat gebeurt er met een resterend budget bij de afsluiting van de Benefits Shop? 

Elk niet-gebruikt budget wordt bij de afsluiting automatisch omgezet in een brutobedrag op de 
loonfiche (zonder de toeslag van 12,5%). 
 

4. Hebben werknemers met loonbeslag of collectieve schuldbemiddeling toegang tot de Benefits 

Shop? 

Nee. 
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Keuze 
5. Is de keuze tussen optie 1 of 2 definitief? 

Werknemers kunnen hun keuze wijzigen tot en met eind 2026. Vanaf 2027 wordt de keuze 
definitief. 

 

6. Wat moet ik doen als ik mijn eindejaarspremie niet via de Benefits Shop wil ontvagen? 

Geen actie vereist. In dat geval ontvangt u in december het volledige bedrag van uw 
eindejaarspremie via uw loonfiche. 
 
Opgelet: het is niet mogelijk om de herinneringsmails van Attentia uit te schakelen. U ontvangt dus 
automatische herinneringen om uw budget via de Benefits Shop te gebruiken; u kunt deze negeren 
indien u niet wilt deelnemen. 
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De voordelen beschikbaar in de Benefits Shop 

7. Welke voordelen zijn beschikbaar in de Benefits Shop? 

 

• Betaling via warrants 

• Multimediacatalogus van Vanden Borre (smartphone, tablet, pc, smartwatch en accessoires) 

• Terugbetaling van privé-GSM-abonnementen voor de werknemer en gezinsleden 

• Terugbetaling van uitgaven (pensioensparen en hospitalisatieverzekering) 

• Ekivita-kaart 

• Fiets vanaf 24 inch 

• Vakantiedag (max. 5) 

• Liefdadigheidsdoelen 

 

8. Wat is de leveringstermijn? 

De leveringstermijn hangt af van de voorraad. Indien het artikel op voorraad is, wordt de levering 
uitgevoerd in de week na de bestelling. 

• Vanden Borre levert aan huis. 
• Voor fietsen gebeurt de afhaling in de winkel. 

 

 

9. Wat is de procedure om een fiets te bestellen? 

 

I. In Flexible Reward vindt u de link naar alle UBike-partnerwinkels (ongeveer 500 in België). 
II. Tijdens uw winkelbezoek om een offerte te vragen, vermeldt u dat het gaat om een fiets "Benefits 
Shop via HMB". 
III. De verkoper stuurt de offerte naar UBike. 
IV. U ontvangt vervolgens een e-mail van UBike met de offerte die u moet valideren. 
V. U plaatst de bestelling in Flexible Reward: vermeld het bestelnummer van UBike. 
VI. Compensation & Benefits valideert de aanvraag. 
VII. U ontvangt een e-mail waarin wordt aangegeven wanneer u uw fiets kunt ophalen. 

 

10. Is er een verzekering voor de fiets? 

Ja. De verzekering wordt automatisch afgesloten bij de bestelling. Het verplichte pakket omvat: 
verzekering, bijstand en onderhoud. 

 

11. Wat kost de Ekivita-kaart? 

De Ekivita-kaart kost € 23,57. 
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12. Kan ik in hetzelfde jaar een iPhone en een tablet kopen? 

Ja, omdat een iPhone en een tablet tot verschillende categorieën behoren. 
De Vanden Borre-catalogus bevat vijf categorieën: 
 
I. Smartphone 
II. Tablet 
III. Computer 
IV. Smartwatch 
V. Accessoires 

 

13. Moeten smartphones professioneel worden gebruikt? 

Nee. Een smartphone die via de Benefits Shop wordt gekocht, mag ook privé worden gebruikt. 

 

14. Welke informatie moet ik aanleveren om de terugbetaling van pensioensparen te kiezen? 

Wanneer u dit voordeel selecteert in de Benefits Shop, moet u een bewijsdocument uploaden: 
ofwel een fiscale fiche van uw bank, ofwel een rekeningafschrift. 
Op dit document moeten de volgende gegevens vermeld staan: 

• Naam en voornaam 
• Fiscaal jaar N-1 
• Betaald bedrag (maandelijks of jaarlijks) 

  

15. Wat moet ik doen als mijn GSM-abonnement deel uitmaakt van een pack? 

Bij de selectie van dit voordeel moet u de factuur uploaden als bewijs van abonnement en het 
overeenkomstige bedrag ingeven. 
 
Indien uw GSM-abonnement deel uitmaakt van een pack, verdeelt u het factuurbedrag door het 
aantal inbegrepen diensten. 
 
Voorbeeld: pack telefoon – Wi-Fi – TV → factuurbedrag delen door drie. 
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Beschikbaarheid / Eigendom 

16. Na hoeveel tijd word ik eigenaar van mijn fiets of multimedia-apparaat? 

De terbeschikkingstelling duurt 2 jaar. Daarna kunt u: 
• Het materiaal teruggeven, of 
• Het overnemen tegen 10% van de aankoopprijs incl. BTW, afgetrokken netto van uw loon in 

de maand na afloop van de terbeschikkingstelling. 
 
Voorbeeld: u koopt een iPhone van € 1.500 in oktober 2025. Dan wordt in november 2027 € 150 
netto ingehouden op uw loon. Op dat moment wordt de iPhone uw eigendom. 
 
Opmerking: indien de werknemer het bedrijf verlaat vóór het einde van de terbeschikkingstelling, 
wordt de restwaarde ingehouden op het vertrekvakantiegeld en wordt hij eigenaar. 
 
Opmerking: Een medewerker die binnenkort met pensioen gaat, kan gebruikmaken van de Benefits 
Shop als hij een fiets of een multimediatoestel wenst. De terbeschikkingstellingsperiode zal dan wel 
korter zijn. Indien hij echter warrants wenst, kan hij hiervan enkel genieten als hij op de eerste 
verkoopdag van de warrants nog in dienst is. 
 

 

17. Hebben de producten garantie? 

Ja. Multimediaproducten en fietsen zijn gedekt door een garantie van twee jaar. 

 

Indexatie 

18. Wat gebeurt er in geval van indexatie tussen oktober en december? 

Indien er een indexatie plaatsvindt tussen 1/10 en 31/12, wordt het verschil uitbetaald op de 
loonfiche van december omdat het niet meer mogelijk is het budget van de Benefits Shop aan te 
passen of te heropenen. 
 

Impact van de Benefits Shop 

19. Heeft de Benefits Shop een impact op het dubbel vakantiegeld? 

Nee. 

 

20. Heeft de Benefits shop een impact op het wettelijk pensioen? 

Ja, de impact is echter minimaal en varieert in functie van het gebruikte budget. Voor een budget 
van 1.000 € dat gedurende 1 jaar wordt gebruikt, bedraagt de impact 0,50 € netto/maand minder op 
het pensioen. 

 

21. Heeft de Benefits Shop een impact op de belastingaangifte? 

Nee. 
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22. Heeft de Benefits Shop een impact op de groepsverzekering? 

Nee. 

Warrants 

23. Wanneer ontvang ik mijn geld? 

U ontvangt het verkoopbedrag binnen 3 tot 4 werkdagen. 
In 2025 is de eerste verkoopdatum van de warrants vastgesteld op donderdag 18 december. 

 

24. Wie zijn onze partners? 

Onze partners zijn BNP en Attentia. 

 

25. Zijn de warrants zichtbaar op de loonfiche? 

Ja. De warrants verschijnen op de loonfiche 60 dagen na de verkoop. 

 

26. Kan ik het volledige budget van de Benefits Shop in warrants omzetten? 

Ja. 

 

27. Zijn er verkoopkosten? 

Er zijn geen verkoopkosten gedurende de eerste 30 dagen. 

 

28. Wat gebeurt er indien ik de warrants niet binnen de 30 dagen verkoop? 

Na 30 dagen worden de warrants automatisch verkocht, tenzij de werknemer het bedrag manueel 
heeft overgezet naar een effectenrekening. 

 

Voor bijkomende vragen kunt u ons contacteren: 

• Per e-mail: compensationbenefitscembe@heidelbergmaterials.com 

• Voor vragen met betrekking tot warrants: bonus@attentia.be 

 


