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Déclaration de confidentialité relative à la vidéosurveillance et à l’enregistrement d’images
Dernière mise à jour : 16 février 2026
Heidelberg Materials Benelux et nos filiales (“nous”, “l’entreprise”), faisant partie du groupe Heidelberg Materials AG, accordent une grande importance à la protection de vos données à caractère personnel. Nous veillons à ce que les données personnelles que nous conservons soient traitées conformément à la législation applicable en matière de protection des données.
La présente déclaration de confidentialité s’applique lorsque vous visitez l’un de nos sites ou installations équipés de systèmes de vidéosurveillance ou d’enregistrement d’images. Elle est disponible sur notre site internet (https://www.heidelbergmaterials-benelux.com/fr/politique-de-confidentialite) ou peut être obtenue sur simple demande auprès de notre réception.
0. Qui est le responsable du traitement ?
Le responsable du traitement des données à caractère personnel visées par la présente déclaration de confidentialité est Heidelberg Materials Benelux, dont le siège statutaire est situé Boulevard de France 3-5, 1420 Braine‑l’Alleud, Belgique, enregistrée sous le numéro d’entreprise BE 0400.465.290.
0. Types de données à caractère personnel que nous collectons
Des systèmes de vidéosurveillance et d’enregistrement d’images sont installés sur nos sites et installations. Votre image peut donc être enregistrée lorsque vous visitez l’un de nos sites ou installations (par exemple à l’entrée ou à l’intérieur de nos bâtiments ou terrains).
Nous tenons à souligner que nos caméras de surveillance, installées à des fins de sécurité, ne sont en aucun cas destinées à filmer des espaces publics. Ces caméras sont signalées par un pictogramme ou un symbole aux différentes entrées de nos sites et installations.
Pour plus d’informations concernant d’autres traitements pour lesquels nous agissons en tant que responsable du traitement, veuillez consulter notre déclaration de confidentialité en ligne à l’adresse suivante: https://www.heidelbergmaterials-benelux.com/fr/politique-de-confidentialite  
0. Finalités de la collecte de données à caractère personnel
Vos données à caractère personnel sont collectées à des fins de sécurité et de contrôle d’accès, notamment pour:
· contrôler l’accès à nos sites et installations (par exemple à l’entrée ou au moyen de caméras ANPR sur nos parkings),
· prévenir ou dissuader tout accès non autorisé à nos sites et installations,
· garantir la sécurité de notre personnel et de nos visiteurs,
· protéger nos biens et infrastructures,
· surveiller le fonctionnement de nos machines dans le cadre du processus de production,
· prévenir, détecter et enquêter sur le vol d’équipements ou d’autres biens appartenant à l’entreprise, à notre personnel ou à nos visiteurs,
· prévenir, détecter ou enquêter sur toute menace à la sécurité de notre personnel ou de nos visiteurs (par exemple violence physique ou incendie),
· enquêter, le cas échéant, sur tout accès non autorisé à nos sites, installations ou zones protégées.
Nous n’utiliserons pas les images issues de la vidéosurveillance ou d’autres systèmes d’enregistrement à des fins autres que celles mentionnées ci‑dessus. De manière générale, nos systèmes ne sont pas destinés à identifier des personnes, sauf si cela est nécessaire pour les finalités précitées.
0. Base juridique du traitement de vos données
Nous traitons vos données à caractère personnel sur la base de notre intérêt légitime à assurer la sécurité et le contrôle de nos sites et installations.
0. Durée de conservation de vos données?
Nous conservons vos données à caractère personnel aussi longtemps que nécessaire pour atteindre les finalités mentionnées ci‑dessus. Les images enregistrées par nos systèmes de vidéosurveillance ou autres dispositifs sont conservées pendant une durée maximale de 4 semaines, sauf si une conservation plus longue est nécessaire (par exemple lorsque les images contiennent des éléments relatifs à une activité criminelle ou à un incident).
0. Comment partageons‑nous vos données ?
Dans la mesure permise par la législation applicable et conformément à la présente déclaration, nous pouvons partager vos données à caractère personnel comme suit:
· au sein du groupe Heidelberg Materials AG ou avec d’autres entités affiliées, pour des finalités compatibles avec la présente déclaration. Nous limitons l’accès à vos données aux seuls employés ayant un intérêt professionnel légitime, conformément à cette déclaration ;
· avec des prestataires externes, afin de leur permettre de fournir leurs services, tels que des services de sécurité ou autres prestations ;
· avec une autorité compétente, notamment les forces de l’ordre (par exemple en cas de vol), les autorités fiscales, de sécurité sociale ou toute autre autorité publique, lorsque cette communication est nécessaire (i) en vertu de la loi, (ii) pour établir, exercer ou défendre nos droits, (iii) pour protéger vos intérêts vitaux ou ceux d’une autre personne, ou (iv) en exécution d’une décision judiciaire ;
· en cas d’acquisition de l’entreprise ou de ses actifs, nous pouvons partager tout type de données à caractère personnel avec l’entité acquéreuse.
0. Comment protégeons‑nous vos données? 
Nous mettons en œuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour protéger vos données à caractère personnel et en garantir l’intégrité. Ces mesures sont régulièrement mises à jour en fonction des évolutions technologiques. Nous utilisons un ensemble de mesures physiques, électroniques et administratives pour assurer la sécurité de vos données.

Les images enregistrées par nos systèmes sont protégées contre toute manipulation ou traitement illicite. Seul un nombre très limité de personnes y a accès.
0. Transferts internationaux de données 
Nous ne transférons pas vos données à caractère personnel en dehors de l’Espace économique européen (EEE), sauf au sein du groupe Heidelberg Materials AG ou vers des entités affiliées (voir “Comment partageons‑nous vos données ?”). Si un transfert en dehors de l’EEE devait néanmoins être nécessaire pour atteindre les finalités décrites ci‑dessus, nous mettrons en place des garanties appropriées pour protéger vos données (par exemple au moyen des clauses contractuelles types adoptées par la Commission européenne).
0. Comment exercer vos droits ?
Vous disposez de plusieurs droits en vertu de la législation applicable en matière de protection des données:
· le droit d’être informé sur la manière dont nous traitons vos données (ce que fait la présente déclaration),
· le droit d’accéder à vos données, de les consulter et de demander leur rectification ou mise à jour,
· le droit de demander l’effacement de vos données, de vous opposer à leur traitement, d’en demander la limitation ou la portabilité,
· le droit de ne pas faire l’objet d’une décision fondée exclusivement sur un traitement automatisé, y compris le profilage, produisant des effets juridiques ou vous affectant de manière significative.
Ces droits peuvent être soumis à certaines conditions légales. Pour exercer l’un de ces droits ou pour toute question relative à cette déclaration, vous pouvez nous contacter à l’adresse suivante: dpc-bene@heidelbergmaterials.com. 
Nous prendrons toutes les mesures raisonnables pour répondre à votre demande conformément à la législation applicable. Lorsque vous exercez vos droits, nous pouvons vous demander une copie d’un document d’identité valide (par exemple la face avant de votre carte d’identité) afin de vérifier votre identité. Nous vous demandons également de préciser clairement le droit que vous souhaitez exercer et de nous indiquer dans quel contexte nous avons obtenu vos données, afin de traiter votre demande rapidement et correctement.
Si vous soumettez des demandes répétitives causant une charge excessive, nous pouvons refuser ces demandes ou vous facturer des frais administratifs raisonnables. Nous pouvons également limiter ou refuser l’accès à vos données si cet accès risque de porter atteinte de manière disproportionnée aux droits et libertés d’autres personnes, y compris les nôtres.
Vous pouvez également utiliser les coordonnées ci‑dessus pour nous faire part de toute préoccupation ou plainte concernant notre traitement de vos données.
Vous avez également le droit d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de contrôle compétente.
0. Modifications de la présente déclaration
Nous pouvons mettre à jour cette déclaration de confidentialité de temps à autre. La date de révision figurant en haut du document sera adaptée en conséquence. La version modifiée s’applique à partir de cette date. Nous vous invitons donc à consulter régulièrement cette déclaration afin de rester informé de la manière dont nous protégeons vos données.
0. Qui pouvez-vous contacter?
Pour toute question, remarque ou demande, vous pouvez nous contacter à l’adresse suivante: dpc-bene@heidelbergmaterials.com.
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