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Chauffeur draagt:

• Sleutels+dagstaat (rechterhand) 

• Jas (rechterarm) 

• Tas (rechterschouder)

Driepuntsmethode onmogelijk!

Tijdens instappen cabine:

• Rechtervoet glijdt van treeplank

• Vrije linkerarm biedt onvoldoende houvast

Linker sleutelbeen gebroken

+

+

Ongevallenanalyse LTI 12-01-’15 Groningen 



Omstandigheden tijdens ongeval

◼ Afdoende daglicht 

◼ Droog, verder geen bijzondere weersomstandigheden

◼ Einde van een 8 uur durende werkdag, zonder bijzonderheden

◼ De vaste auto van de chauffeur was die dag in onderhoud  



Technische bevindingen

Tijdens het verplaatsen van de 

rechtervoet is deze van de onderste 

treeplank afgegleden.



Technische bevindingen

Bovenste treeplank is versleten en daardoor glad 

Bijrijderszijde



Technische bevindingen

Treeplank is in het midden dunner door slijtage.

Carrosseriedeel onder de bovenste treeplank is gescheurd. 

Materiaaldikte door 

slijtage afgenomen.
Scheur



Opleiding en instructie

Wanneer is struikelen, vallen en uitglijden in combinatie met voertuigen 

behandeld:

◼ Toolbox 2008 mei “Struikelgevaar”

◼ Toolbox 2013 december “Werken op hoogte”

◼ Toolbox 2014 maart “Vallen en  struikelen”

◼ Safety week 2013

◼ De Goudenregels April 2014

◼ VOBN Poster “Niet springen je bent geen 18 meer”

◼ Handboek chauffeurs (blz. 8)

◼ E- Learning  “Uitglijden, struikelen en vallen”

◼ VOBN film “Chauffeurs van betonmixers”



Opleiding en instructie
E-learning module 2 maart 2014: Uitglijden, Struikelen & Vallen



Opleiding en instructie

Toolbox uitglijden, struikelen en vallen, maart 2014



Opleiding en instructie

Toolbox Werken op hoogte, december 2013



Opleiding en instructie



Opleiding en instructie

Handboek voor chauffeurs

Hoofdstuk 3.2 Veilig werken met de truckmixer



Opleiding en instructie

VOBN instructiefilm ‘veilig werken met betonmortel’ (2012)



Opleiding en instructie



Interview chauffeur

Een interview met een slachtoffer maakt onderdeel uit van de ongevallenanalyse. 
Doel: oorzaak achterhalen, herhaling voorkomen!

De belangrijkste bevindingen uit dit gesprek zijn: 

◼ Deze manier van uitstappen is gewoontegedrag voor de chauffeur.

◼ De chauffeur draagt veiligheidsklompen i.v.m. zweetvoeten, deze kan hij immers 
makkelijk tijdens het rijden uitdoen.

◼ Chauffeur geeft aan dat het met veiligheid niet te ver moet gaan, ‘het moet nog 
wel werkbaar blijven’. Hij stelt dat de driepuntsmethode niet toe te passen is 
omdat dit te veel tijd kost.

◼ Hij geeft aan wel een toolbox over dit onderwerp te hebben gehad, ‘maar ja, dan 
hoor je je dit aan, en als je naar buiten gaat ben je het alweer vergeten’.

◼ Aan het einde van het interview beantwoord de chauffeur bevestigend dat dit 
ongeval te voorkomen was.



Persoonlijke beschermingsmiddelen

De chauffeur draagt veiligheidsklompen.

Zool van de klompen in redelijke staat. 



Hoe kunnen we herhaling voorkomen?

◼ Gebruik deze rapportage als toolbox voor alle chauffeurs om eigen 

verantwoordelijkheid voor veilig werken te benadrukken.

◼ Gebruik altijd  “de driepuntsmethode” bij het betreden/verlaten van 

voertuigen.

◼ Houd redelijkerwijs toezicht en spreek collega’s nadrukkelijk aan op 

hun gedrag.

◼ Ongevallenanalyses uit het verleden zijn de basis voor het voorschrift  

voor de bij Heidelberg Cement toegestane werkschoenen in de 

betonmortel: een klasse S3 hoge geveterde veiligheidsschoen of S3 

geveterde laars zorgt voor de juiste bescherming en stabiliteit.  Pas 

de huidige veiligheidsschoenen en laarzen bij vervanging aan op dit 

voorschrift.

◼ Veiligheidsklompen zijn niet toegestaan. 

◼ Houd toezicht op onderhoud van de voertuigen.



Registratie formulier Toolbox:                                 Locatie: ……………

Toepassen driepuntsmethode n.a.v. ongeval                              april 2015

21-12-2023

Datum Naam Handtekening

Lever dit registratie formulier ingevuld  in bij HR per mail:  

salarisadministratie@heidelbergcement.com

mailto:salarisadministratie@heidelbergcement.com


Registratie formulier Toolbox:                                 Locatie: ……………

Toepassen driepuntsmethode n.a.v. ongeval                              april 2015

21-12-2023

Datum Naam Handtekening

Lever dit registratie formulier ingevuld  in bij HR per mail:  

salarisadministratie@heidelbergcement.com

mailto:salarisadministratie@heidelbergcement.com


Voor vragen naar aanleiding van deze toolbox kan je altijd bij ons 

terecht!   Met vriendelijke groet John, Jan, Jan en Marc.
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